®
- when it has to be right @

Geosystems

Eo mer
Care Packages

LchT Pflegevertrag Viva GNSS GS12 SmartPole

Vertragspartner

Leica Geosystems AG
Heinrich-Wild-StralRe
CH-9435 Heerbrugg

Vertreten durch:

Leica Geosystems GmbH Vertrieb

Kunden-Nr.: / / ;
(Auftraggeber) (Rechnungsempf.)  (Warenempf.) TrlebStraBe 14
E-Mail: D-80993 Munchen
in der Folge ,Kunde* in der Folge ,Leica Geosystems*

Produkt-Spezifikation

Produktgruppe: Viva GNSS
Produktbezeichnung:
Seriennummer: GS12:
CS10: CS15:
Lizenz- / Donglenummer: LGO:

SmartWorx Viva:
Kaufdatum (Monat / Jahr):

Beginn des Pflegevertrages Blau / Laufzeit: 01. /0O __ Jahr(-e)
[0 Automatische jahrl. Verlangerung %)

Die Internationale Herstellergarantie von Leica Geosystems (,Internationale Herstellergarantie) und die Allgemeinen Geschéftsbe-
dingungen fiir Customer Care Packages (Vertragspakete) von Leica Geosystems (,CCP-Bedingungen”) in der jeweils giltigen
Fassung sind integrierender Bestandteil dieses Vertragsformulars. Der Kunde bestétigt durch seine Unterschrift, die Internationale
Herstellergarantie und die CCP-Bedingungen vollstandig gelesen, verstanden und akzeptiert zu haben.

"y wird der Vertrag nicht von einer der beiden Parteien zwei (2) Monate vor Ende der Vertragsdauer schriftlich gekindigt,
verlangert er sich automatisch um ein (1) weiteres Jahr.

Ort, Datum Ort, Datum

Kunde Leica Geosystems



Vertragsnummer.:

Leistungsumfang
gemass den CCP-Bedingungen

® Leistungsumfang

gemass der Internationalen Herstellergarantie
soweit nicht nachfolgend abgeéndert

@

Technische Standardwartung

Vorbeugende Wartung und Funktionskontrolle einmal je
Wartungszeitraum (Arbeitslohn ohne Ersatzteile):

»  Eingangskontrolle mit Sicherung der Kunden-
Konfiguration und Feststellen des Equipment-Zustandes
Systemuberprifung

Ostzillatortiberprifung

Uberpriifen des Satellitenempfanges
Almanach-Update

Stecker- und Kabelliberpriifung

Initialisierungstest

Prifung des Zubehdors (ohne Batterien)

Priifung und Update/Upgrade von Systemfirmware und
Applikationen

Service-Zertifikat

VVVYVYVYVYYVY

Support der System-Firmware und Applikationen

Freischaltung zur Installation von Patches und Updates
Freischaltung zur Installation von Upgrades und Releases

Technischer Kundensupport

Kostenloser Telefonsupport
Freier Zugang zum Kundenportal myWorld
20% Preisnachlass auf Schulungen und Installationssupport

Besondere Leistungen

Frachtkosten fir Hin- und Ricklieferung im Rahmen der
Technischen Standardwartung

10% Preisnachlass auf die jeweils aktuelle Preisliste fir
Ersatzteile im Reparaturfall

50% Preisnachlass auf die jeweils aktuelle Mietpreisliste fur
Ersatz-Instrumente

Die Laufzeit der Garantieverlangerung ist umseitig festgelegt
und kann maximal bis auf 5 Jahre ab Erstauslieferung des
Produktes verlangert werden.

Gemalf der Internationalen Herstellergarantie sind
insbesondere folgende kostenlose Leistungen
eingeschlossen:

. Nach Wahl von Leica Geosystems, Ersatz bzw.
Reparatur des fehlerhaften Produktes oder Teilen
davon, oder Erstattung des Kaufpreises

. Systemtest fur die Wieder-Inbetriebnahme des
Produktes

o Anfallende Lohnkosten (jedoch ohne Reisekosten)

. Frachtkosten fir die Ricklieferung des Produktes

Von dieser Garantieverlangerung sind ausdricklich
ausgeschlossen:

. Reparatur- bzw. Ersatzkosten als Folge von
Sturzschaden

e Von Leica Geosystems verkaufte Produkte von
Drittherstellern

e  Verbrauchsmaterialien (insbesondere Batterien)

e  Zubehor (insbesondere Kabel, Halterungen, Ladegerate,
Stative)

Diese Garantieverlangerung gilt nur fur die nachfolgend
aufgefuhrten und markierten Produkte zu den genannten
jahrlich geschuldeten Preisen:

Vertragsprodukt(-e) Kosten
Viva GNSS GS12 SmartPole (GS + CS) mit SmartWorx Viva
Supportvertrag @ + ® 1 (Folge-)Jahr (6004743) | OO 361 €/Jahr
Pflegevertrag Blau @ + @ + ® + @ 1 (Folge-)Jahr (6004752) | OO 716 €/Jahr
Pflegevertrag Bronze @ + @ + ® 1 (Folge-)Jahr (6004763) | O 796 €/Jahr
Pflegevertrag Silber O + @ +® + @ + ® 2 Jahre (6004770) | O 1832 €
1 (Folge-)Jahr (6004772) | O 1151 €/Jahr
Pflegevertrag Gold @ + @ +® + @ + ® 3 Jahre (6004777) | O 2838 €
LEICA Geo Office Basis-Paket 1 Jahr (6004348) | 0 135 €/Jahr
GNSS-RTK-Paket 1 Jahr (6005002) | [ 340 €/Jahr
Alle oben genannten Leistungen (mit Ausnahme der Besonderen Leistungen) kénnen auch weltweit
bei jeder autorisierten Leica Geosystems-Vertretung abgerufen werden.
Anlagen: CCP-Bedingungen / Internationale Herstellergarantie
Gesamtsumme Pflegevertrag €
(Alle Preise zzgl. Mehrwertsteuer)

Interne Vermerke:
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